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WYMAGANIA JAKOSCIOWE DLA DOSTAWCOW

1. WSTEP

Niniejszy dokument jest wtasnoscig Kuznia Polska S.A. z siedzibg w Skoczowie. Dotyczy on
dostawcow podstawowych materiatow / ustug do produkcji wyrobow kutych, obrobki wiorowe;,
operacji technologicznych, a takze badan wykonywanych na odkuwkach i czesciach.

Dostawca jest zobowigzany do stosowania si¢ do uméw/zaméowien/ kontraktu oraz wymagan
Standardu IATF 16949:2016. Dostawca ma obowiazek zapoznania si¢ z WWymaganiami Jakosciowymi
dla Dostawcow ktore stanowig uzupekienie wyzej wymienionych wymagan.

Obowiazujagce Wymagania Jakosciowe dla Dostawcow zamieszczone sg na stronie internetowej
Kuznia Polska S.A. w zakladce POLITYKA JAKOSCI (http://kuzniapolska.com/polityka-jakosci/)

W przypadku sprzeczno$ci pomiedzy wymaganiami umowy/zamowienia/kontraktu, a trescia
ponizszego dokumentu, nadrzedne znaczenie maja wymagania, zawarte w umowie, zaméwieniu,
kontrakcie.

2. DOSTEP

Dostawca zobowigzuje si¢ do umozliwienia (po zgloszeniu i wcze$niejszym uzgodnieniu)
uczestnictwa Klienta w roli obserwatora przy procesie wykonywania dla niego ustugi, dostepu do
zapis6w i dokumentacji zwigzanej z realizacja tej ustugi (dotyczy roéwniez poddostawcoOw dostawcy)
oraz do Systemu Zarzadzania Jakoscia.

3. TERMINOLOGIA | DEFINICJE

W niniejszym dokumencie stosuje si¢ terminy i definicje podane w normie ISO 9000:2015.

4. SYSTEM ZARZADZANIA JAKOSCIA
» 4.1 WYMAGANIA OGOLNE

Obowiazkiem dostawcy jest posiadanie zdolnosci technicznej do wykonania / dostarczenia wyrobow /
ushugi, spetniajacych wymagania Kuzni Polskiej S.A.

Kazdy z dostawcow przechodzi proces oceny i zatwierdzenia przed ztozeniem zamdwienia, oraz
poddawany jest okresowej ocenie. Niezadowalajgcy wynik oceny, powoduje konieczno$é
wprowadzenia przez dostawce dziatan korygujacych i doskonalacych, ktore beda warunkiem
koniecznym do pozostania w Zestawieniu Zatwierdzonych Dostawcow Kuzni Polskiej S.A. Wymaga
sie, aby Dostawca komponentow do produkcji motoryzacyjnej posiadat potwierdzony certyfikatem
System Zarzadzania Jako$cig wg Specyfikacji Technicznej IATF 16949:2016. Minimum wymagan
Kuznia Polska S.A. dla dostawcow, to posiadanie aktualnej certyfikacji Systemu Zarzadzania Jako$cig
wg 1SO 9001.

Kuznia Polska S.A.
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= 4.2 DOKUMENTY | ZAPISY

KuzZnia Polska S.A. jest zobligowana do dostarczenia Dostawcy dokumentow wiasnych lub klienta
(rysunkow, norm, instrukcji, specyfikacji) niezbednych do prawidtowego wykonania zlecenia.

Zaopatrzenie si¢ w normy ogolnodostepne spoczywa na dostawcy.

Dostawca wyrobow jest odpowiedzialny za sporzadzanie, zabezpieczenie i archiwowanie
dokumentow oraz zapisow w zakresie wytwarzania oraz kontroli (technologie, instrukcje, karty
przewodnie, protokoty badan, itp.). Okres archiwowania zapisow nie przekazanych do Kuzni Polskiej

WYnosi:
— Sektor motoryzacyjny — 15+3 lata od zakonczenia projektu.

— Pozostate — 10 lat od zakonczenia projektu.

5. ODPOWIEDZIALNOSC DOSTAWCY

Dostawca ponosi petna odpowiedzialno$¢ za jakos$¢ dostarczonych przez siebie produktéw/ustug, oraz
odpowiada za spelnienie wymagan w obrebie swojej organizacji i jego dostawcow.

6. SWIADOMOSC, KOMPETENCJE, SZKOLENIA

Dostawca ma obowigzek zapoznania i przeszkolenia personelu, ze wszystkimi wymogami
jako$ciowymi przedstawionymi przez Kuzni¢ Polskg S.A.

Dostawca zobowiazuje si¢ uwazac jako tajemnice handlowa wszystkie oczywiste szczegoly handlowe
i techniczne, ktoére wynikaja ze stosunkéw handlowych.

7. REALIZACJA ZAMOWIENIA

= 7.1 PRZEGLAD UMOWY

Dostawca powinien przeprowadzi¢ przeglad umowy/zamowienia/kontraktu, dotyczacego mozliwosci i
terminu jego realizacji. Dla wszystkich wyrobow nalezy przeprowadzi¢ oceng ryzyka.

= 7.2 KOMUNIKACJA

Korespondencja dotyczaca dostaw powinna by¢ kierowana na adres osoby wystawiajacej zamowienie
w Kuzni Polskiej S.A. Dostawca powinien informowa¢ Kuzni¢ Polska S.A.. o wystapieniu
niezgodnos$ci zwiazanych z realizacjg zamowienia.

Wymiana wszelakiego rodzaju korespondencji pomig¢dzy dostawca a klientem dostawcy dotyczaca
aktualnego przedmiotu zamowienia bez pisemnej zgody Kuzni Polskiej S.A. jest niedozwolona.

* 7.3 PROJEKTOWANIE I ROZWOJ

Dostawca jest zobligowany do zaplanowania i opracowania dokumentacji technicznej niezbednej do
realizacji wyrobu. Dokumentacja techniczna powinna zapewni¢ zachowanie identyfikacji i
identyfikowalno$ci wyrobu oraz uzyskanie doktadnych informacji po jego wykonaniu. Dokumentacja
techniczna powinna by¢ aktualizowana w stosunku do zaistniatych zmian. Dla dostaw
motoryzacyjnych wymagany jest PPAP na poziomie 3 (jezeli nie ma innych wymagan).

Kuznia Polska S.A.
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= 7.4 ZAKUPY

W przypadku zakupdéw dokonywanych przez Dostawce na rzecz zamawiajgcego, zamowienie musi
zawieraC zadanie: spelnienia niniejszych warunkow, dostarczenia dokumentdw jakosci.

Materiaty dostarczane do produkcji powinny posiada¢ dokumenty potwierdzajace ich jako$¢:
— dla wszystkich rodzajow dostaw co najmniej zaswiadczenie o jakosci
— dla dostaw stali §wiadectwo odbioru zawierajace wyniki wykonywanych badan

= 7.5. PRODUKCJA I DOSTARCZANIE USLUGI

* 7.5.1. NADZOROWANIE PRODUKCIJI

Procesy prowadzone na wyrobach przeznaczonych dla motoryzacji powinny by¢ realizowane wg
ustalonej technologii.

Dostawca wyrobu dla motoryzacji zobowiazany jest powiadomié¢ Kuznia Polska S.A. o kazdej
zmianie procesu technologicznego zatwierdzonego przez Kuznia Polska S.A./klientow lub organ
nadzoru, wptywajacej na wyrdb i/lub jego charakterystyki przed jej wprowadzeniem.

Dostawca zobowigzany jest dotgczy¢ do kazdej dostawy, dokumenty jakos$ciowe:

— $wiadectwo jako$ci zawierajace zadane charakterystyki parametrow,
— protokoty przeprowadzonych badan (w razie takiego wymagania).

Dokumentacja jako$ciowa powinna zawiera¢ dane umozliwiajace jednoznaczng identyfikacje z
dostarczonym wyrobem.

Powyzsze wymagane dokumenty, winny by¢ dostarczone najpdzniej wraz z dostaws, preferowane w
formie elektronicznej, na adres mailowy z zamowienia lub inny wskazany przez

Kuznia Polska S.A.

* 7.5.2. ZATWIERDZENIE PROCESOW PRODUKCIJI I DOSTARCZENIA USLUGI

Wykonawca procesow specjalnych powinien uzyska¢ zatwierdzenie Kuznia Polska S.A. lub jego
klientow. Wszystkie zmiany proceséw specjalnych podlegaja zatwierdzeniu przed ich zastosowaniem.

% 7.5.3. IDENTYFIKACJA I IDENTYFIKOWALNOSC
Dostarczane komponenty musza by¢ identyfikowane co najmniej:

— nazwa/numerem wyrobu/komponentu,
numerem partii,

—  wytopem

data produkcji

Dostawca zobowigzany jest takze do zachowania cech identyfikacyjnych wyrobu nadanych przez
Kuznia Polska S.A. w czasie wykonywania ustug, badan, transportu, oraz powigzania ich z
dokumentacja jako$ciowa.

*  7.5.4. WLASNOSC KLIENTA

Materialy i wyroby dostarczone przez Kuznia Polska S.A. lub stanowiace jego wlasno$¢ musza by¢
nadzorowane, oznaczone w sposob widoczny, moga by¢ uzyte tylko zgodnie z zamowieniem.
Dostawca jest zobowigzany do informowania Kuznia Polska S.A.. o zniszczeniu lub zaginigciu
wyroboéw bedacych wiasnos$cig Kuznia Polska S.A. oraz do ich zwrotu jesli zostang zakwalifikowane
jako niezgodne. Ilos¢ wyrobow niezgodnych powinna by¢ wyszczegélniona w dokumentach dostawy.

Kuznia Polska S.A.
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* 7.5.5. ZABEZPIECZENIE WYROBU

Dostawca jest zobowigzany do zabezpieczenia wyrobu przed wptywami zewn¢trznymi tak by nie
ulegte one zniszczeniu lub pomieszaniu/zamianie podczas wytwarzania i transportu.

=  7.6. NADZOROWANIE WYPOSAZENIA DO MONITOROWANIA I POMIAROW

Oprzyrzadowanie kontrolne ktore jest stosowane przy wyrobach Kuznia Polska S.A., musi by¢
identyfikowane i zawiera¢ dane o kalibracji.

8. POMIARY, ANALIZA | DOSKONALENIE

= 8.1. POSTANOWIENIA OGOLNE
Kuznia Polska S.A. wymaga, aby dostawca dazyt do spelnienia nastepujacych zasad:

— zero niezgodno$ci w dostawach,
— dostawy na czas, zgodnie z ustalonymi w zamowieniu/harmonogramie terminami dostaw,
— ograniczenie liczby brakow w procesie produkcyjnym do minimum.

= 8.2. KONTROLA

Dostawca zobowigzany jest prowadzi¢ kontrole dostaw swoich materiatéw oraz procesu
produkcyjnego w celu zapewnienia, ze wyrob spelnia wymagania klienta.

Dostawcy zobowigzani sg do kontroli wyznaczonych charakterystyk/wymiarow.
Jezeli ma to zastosowanie nalezy stosowac metody statystyczne.

Probki/wzorce stanowigce wiasnos¢ Kuznia Polska S.A., po zakonczeniu projektu, dostawca
zobowiazany jest przekaza¢ do Kuznia Polska S.A.

= 8.3. WYROB NIEZGODNY

Wyroby ktore posiadaja status niezgodne/z odstepstwem, musza by¢ wyraznie oznaczone, oraz
odizolowane od wyroboéw zgodnych dostarczonych do Kuznia Polska S.A.

Ewentualne dostarczenie wyrobu nie odpowiadajacego zamowieniu musi by¢ poprzedzone
uzyskaniem zgody na odstepstwo.

Wymagane jest natychmiastowe powiadomienie (maksymalnie 24godziny) Kuznia Polska S.A. w
przypadku podejrzenia lub stwierdzenia niezgodnosci dotyczacych wyrobdéw dostarczonych.

= 8.4 DOSKONALENIE
Kuznia Polska S.A. prowadzi okresowa ocene dostawcow obejmujaca miedzy innymi:

—  Terminowo$¢ dostaw

— Certyfikat na zgodno$¢ z min ISO 9001
— Transporty specjalne

— Aspekty jakosciowe

W przypadku uzyskania niezadowalajacych wynikow, Dostawca zobowigzany jest do opracowania i
wprowadzenia dziatan doskonalgcych.

Kuznia Polska S.A.
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= 8.5 DZIALANIA KORYGUJACE

Kazda niezgodnos¢ stwierdzona przez Kuznia Polska S.A. w dostarczonych wyrobach/ustugach lub
dokumentach Dostawcy musi zosta¢ poddana przez dostawce analizie, a jej wynik dostarczony do
Kuznia Polska S.A. w postaci Raportu 8D (Dziatania natychmiastowe (3D) muszg by¢ przestane w
terminie do 48 godzin, dziatania korygujace (8D) w terminie do 20 dni), chyba ze Kuznia Polska S.A.

postanowi inaczej.
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